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El 2020 sera un any recordat perqué es va viure una situacié sense
precedents en la historia moderna. La irrupcié del COVID-19 ha pro-
vocat una pandémia a escala mundial, que ha suposat una paralisis
de la vida social i economica en tot el mén.

El confinament ha obligat a la ciutadania a tancar-se als seus domici-
lis i evitar el contacte amb tothom que no formés part de la bombolla
familiar. Aquest fet, ha tingut, té i tindra un impacte psicologic i emo-
cional en les persones.

Malgrat el confinament, el Consorci de Benestar Social ha estat un
dels serveis essencials segons va establir el protocol del PROCICAT.
Per aquest motiu, la majoria dels nostres serveis ha continuat oferint
atencid per cobrir les necessitats de les persones.

La intensitat i rapidesa d’actuacié davant la situacié d’emergéncia
social derivada de la pandémia ha visibilitzat la importancia de re-
organitzar el Consorci per donar una millor resposta a les necessi-
tats de les persones. Per aquest motiu, s’han trascendit els serveis
organitzant les arees per col-lectius: gent gran i diversitat funcional,
persones adultes, infancia i adolescéncia i ciutadania.

Aquesta nova estructuracio ens permet ajustar al maxim la resposta
a les necessitats de cada col-lectiu i situar realment la persona al
centre de les nostres atencions.



1. ATENCIONS DEL CONSORCI

Durant el 2020 s’han atés 14 nuclis, concretament, 29 persones. S’han
efectuat una mitjana de 46 intervencions individuals per nucli familiar.
Amb les atencions realitzades des dels diferents serveis,

Entre els diferents serveis del Consorci s’han
realitzat 644 intervencions. Aquestes intervencions
han permés atendre les necessitats de les families
i persones adultes, de la gent gran i persones amb

diversitat funcional i de les dones. TOTAL

INTERVENCIONS
2. SERVEI BASIC D’ATENCIO SOCIAL

Un 87% dels nuclis atesos fan demanda de promocié de 'autonomia.

Al llarg del 2020 s’han realitzat una mitjana mensual de 6 intervencions,
que suposa un increment d’1 intervencié respecte les que es van realitzar
I’any anterior. Aquest augment es deu a la cobertura de noves necessitats
i de la complexitat de les situacions ateses, ambdues derivades de les
consequéncies de la COVID-19.

Del total de persones ateses, el 100% tenen un nivell de risc lleu. Sén
persones que presenten problemes basicament econdmics o relacionats
amb I’habitatge o amb un nivell de dependéncia baix.



2.2 RADIOGRAFIA PER NACIONALITATS

NACIONALITAT
ESPANYOLA

4,14%

TAXA
IMMIGRACIO

PAISOS
D’ORIGEN

El 97% tenen de persones ateses
tenen nacionalitat espanyola.

La taxa d’immigracié, segons dades
de Xifra d’abril de 2021 és de 4,14%.

Les persones ateses pel Consorci
provenen de 2 paisos diferents.



I —
OBJECTIUS

Els objectius de I’area de gent gran i diversitat funcional son:
e Realitzar un acompanyament en tot el procés de vellesa.

e Atendre les necessitats de les persones grans i amb diversitat fun-
cional donant suport i fent més sostenible el deteriorament i el pro-
cés degeneratiu.

e Proporcionar estratégies per palliar les pérdues d’autono-
mia i mantenir les persones en el seu domicili amb qualitat.

INDEX ENVELLIMENT

iINDEX

L’index d’envelliment ens serveix de re- ENVELLIMENT

feréncia per conéixer la capacitat d’au-
toregeneracié del municipi. Quan aquest
index supera el 100 denota una poblacié
envellida.

COBERTURA

COBERTURA
MAJORS 80 ANYS El 33,3% de persones majors de 65 anys
del municipi han estat ateses pels diferents

serveis de I'area de gent gran.
66,7% vel gentg



GRAU DE DEPENDENCIA

Al municipi s’ha reconegut algun grau de dependéncia 9 persones. Aquest
reconeixement es divideix en 3 graus segons el nivell d’autonomia de la
persona. El nivell més lleu és el grau |, concretament, el tenen reconegut
el 22,2%. El 55,6% tenen reconegut el grau Il, sén persones que neces-
siten ajuda per a diverses activitats basiques de la vida diaria dues o tres
vegades al dia. EL 22,2% té un grau lll reconegut, son les persones amb
un menor grau d’autonomia. Respecte els majors de 80 anys representa
un 33,3%.

ol GRAUI GRAUINL  GRAUII

PERSONES
PER GRAUS 2 S 2

1.1 SERVEIS D’ATENCIO DOMICILIARIA

SERVEI D’AJUT A DOMICILI SERVEI DE TELEASSISTENCIA

S’han realitzat 221,5

hores d’atencid i 1

de les persones ha

utilitzat el servei per

primera vegada du- PERSONES
rant el 2020. ATESES

PERSONES
ATESES

2 Treballadores socials
Treballadores familiars
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