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1. Dades generals

2. Persones amb manca d'autonomia

2. Persones amb dificultats socioeconomiques.

3. Persones amb dificultats socioeducatives

4. Persones victimes de violencia

5. Persones amb dificultats juridic-administratives
amb estrangeria.

6. Sensibilitzacio a la ciutadania.

7. |dees claus
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La nostra filosofia

Promoure la inclusid i 'autonomia de persones
dependents, amb dificultats socioeconomiques,
socloeducatives, juridic-administratives o victimes
de violencia.

Missio Visio Valors
Respecte, Proximitat,

. Compromis, Empatia,
. transformacio cap a una Config litat
en moments de : .. : onfidencialita
socletat meés inclusiva.

vulnerabilitat Transparencia

Acompanyem a les
families | a les persones

Promoure la




Funcions principals
ORIENTEM | ACOMPANYEM A LES PERSONES D'ACORD AMB LES

SEVES NECESSITATS.

FACILITEM L'ACCES A RECURSOS, SERVEIS I/O0 PRESTACIONS
DEL SISTEMA PUBLIC.

ATORGUEM AJUTS DE PRESTACIO D'URGENCIA SOCIAL

PRESTEM SERVEIS D'ATENCIO DOMICILIARIA

PROPORCIONEM ATENCIO PSICOLOGICA A VICTIMES DE
VIOLENCIA

PROMOVEM ACTUACIONS COMUNITARIES PER MILLORAR LA
COHESIO SOCIAL




PERSONES ATESES

APORTACIO
AJUNTAMENT

2
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PERSONES ATESES
SOBRE EL TOTAL DE POBLACI
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19%

Persones
ateses
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PERSONES
ATESES PER NACIONALITAT

N
16%

Sud -
Americana

62%

Espanyola

Africana

1%

Europea Asiatica

Africana




O O O O Sensibilitzacié -Ciutadania
16.7%

PERSONES
ATESES PER |
PROBLEMATIQUES

Manca d'autonomia
29.1%

|

Dificultats juridic-administratives

103%  \_

Victimes de violéncia

4.7% .

|

Dificultats Socioeconomiques
20.7%

—

Dificultats Socioeducatives
18.5%




PERSONES AMB
MANCA
D'AUTONOMIA

e Dependeéencia
e Serveis d'Atencido Domiciliaria




OBJECTIU GENERAL

Pal-liar les p
I'envellimenti d




y

PERFIL de persones ateses

Menors de 18 a.

De 19 a 64 anys

..... Majors de 65 anys

- N

..... PERSONES ATESES

600 ¥ ‘
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RECURSOS

V=
(M)
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GRAU DE ATENCIO TELEASSISTENCIA AJUDES
DEPENDENCIA PERSONAL TECNIQUES
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ATENCIO INTEGRADA
SOCIAL I SANITARIA

CONSOLIDACIO
de l'atencid
Integrada de

persones grans amb
alta complexitat



PERSONES
AMB DIFICULTATS
SOCIOECONOMIQUES

e Alimentacio
e Habitatge
e Pobresa energetica




OBJECTIU GENERAL

Promoure l'aut
apoderant i dona
les neces
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PERFIL de persones ateses

-“ITI

De 19 a 34 anys

De 35 a 64 anys

----- Majors de 65 anys

PERSONES ATESES
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234 1602 9 28.333,55€

ALLOTIJAMENT
PERSONES TEMPORAL DESPESA
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PERSONES - AJUTS
D'URGENCIA SOCIAL
ATESES PER ORIGEN

N
16%

Sud -
Americana

54%

Espanyola

N

10%

Europea Africana

. Espanyola ‘ Sud-Americana

Africana ‘Europea

=
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TAULA D'INCLUSIO

AJUTS PER NECESSITATS BASIQUES

Entrega i compra de cistelles d'alimentacia.
Ajuts puntuals al lloguer o hipoteca |
subministraments.

SUPORT EN L'ORGANITZACIO ECONOMICA
Control d'ingressos i despeses personal o
familiars

SUPORT A LA CONVIVENCIA
Promocidé a |I'habitatge compartit
Dinamitzacio de la convivéncia veinal.

Interparroquial de Ripoll

Creu Roja




PERSONES
AMB DIFICULTATS
SOCIOEDUCATIVES

e Serveis d'Intervencio Socioeducatives
e Unitat d'Escolaritzacio




OBJECTIU GENERAL

Potenciar els facto
situacions de risc
desenvolupament

ado




PERSONES ATESES

2
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PERFIL de persones ateses

Infants i adolescents

Pares i mares

..... Avis i avies amb

funcions parentals
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RECURSOS PER A SITUACIONS DE RISC MODERAT O GREU

O, 0

UNITAT SUPORT GRUPS
GRUPS MESURES DE

ESCOLARITAZACIO FAMILIAR A ADOLESCENTS SOCIOEDUCATIUS PROTECCIO

COMPARTIDA DOMICILI D'INFANTS
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PROJECTES
COL-LABORATIUS

PLA EDUCATIU D'ENTORN

Iniciativa oberta 1| de coo-
peracid educativa que vol
donar una resposta integrada i
comunitaria a les necessitats
educatives dels infants i joves,
coordinant i dinamitzant
'laccid educativa d’'una zona
meés enlla de 'ambit escolar. PROINFANCIA

Treballa per oferir una vida millor a
nens, nenes i adolescents que viuen
en entorns desafavorits, mitjancant
un model d'accidé social i educativa
que ajuda a impulsar la seva
integracid social, i la de les seves
families.

¥ 1

Generalitat de Catalunya
Departament d’Educacio

plaeducatiud’entorn




PERSONES
VICTIMES

DE VIOLENCIA |
DISCRIMINACIO PER
RAO DE GENERE

e Servei d'Informacido i Atencio a les Dones
e Servei d'Atencio Integral - LGTBI
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OBJECTIU GENERAL

Minimitzar les se
acompanyant a niv
i social ales v



PERSONES ATESES

Terapeutic
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PERSONES ATESES
PER EDAT
Menors de 18 13
anys
De 18 a 30 23
anys
De 31 a 44 28
anys
De 45 a 64 26
anys
De 65 a 79 (S
anys
Majors de 80 1

anis
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PROTOCOL DE VIOLENCIA
MASCLISTA

Espai de coordinacié entre professionals i
serveis que té per objectiu combatre i prevenir
les violencies masclistes.

SUPORT ALS SERVEIS DEL MUNICIPI
@ vetllar pel desplegament i la millora d’un

model d’intervencidé integral que minimitzi la
victimitzacié secundaria de les dones

@ COMISSIO DE SEGUIMENT DEL PROTOCOL

Treball en xarxa per tal de donar
una resposta social i institucional
integrada i satisfactoria a les
dones afectades de violéncia
masclista




PERSONES AMB
DIFICULTATS JURIDIC-
ADMINISTRATIVES
AMB ESTRANGERIA

Servei d'Acollida a persones Nouvingudes




OBJECTIU GENERAL

Acompanyar les pe
decideixen viure al
que esdevinguin ciut
dretsio
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POBLACIO
ESTRANGERA
AL RIPOLLES*

. &} DISMINUCIO DE LA TAXA

@ TAXA DE PERSONES
- ESTRANGERES

'% ESTRANGERES
@* EMPADRONADES

*Font: Xifra Diputacié de Girona Juliol 2023 ‘




4 NACIONALITATS PRINCIPALS

de persones estrangeres

800

600

400

e e 200




PERSONES ATESES

Cursos de
coneixement
de I'entorn
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PROJECTES
COL-LABORATIUS

RIPOLLES

Agui trobareu els diferent 5
com ajudar les persones refugiades d'Uerdina
bin al Ripollés

cte a lagent d'acollida:
669 5174 96

Per acollir fam
habitatge
especitics contactar amb:
Agent d'acollida 669 5174 96
Caritas Camprodon
Caritas Ripell

Caritas 5t. Joan Abadesses
Creu Roja Ripoll 97270 06 01

Creu Roja Camprodon

Iﬂad:{»ﬂfm-«zﬁ |
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CONFLICTE D'UCRAINA

Suport a les persones
refugiades Ucraineses

TAULA D'INCLUSIO SOCIAL
DEL RIPOLLES




SENSIBILITZACIO
A LA CIUTADANIA

e Pla Marc d'Intervenciéo Comunitaria

e Pla de Politiques de Géenere

e Pla d'Acollida de les Persones
Nouvingudes.

e Pla de politiques LGTBIQ+




OBJECTIU GENERAL

Potenciar i promou
la ciutadania de
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SESSIONS/ACTUACIONS

PERSONES ATESES
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TREBALL COMUNITARI 143 §:1

Ciutadania

IDENTITATS

60 SOCIALS _...‘._
Infants ﬂ

1 9 Sessions

123 17

Pers. grans
ateses

Infants

IDENTITATS

SOCIALS “.,_

6 Sessions

24 Sessions



CAMPANYES DE_
SENSIBILITZACIO

Dia contra el
maltractament de
la Gent Gran

Dia contra la LGTBI
fobia K
HI HA
OGUINES D

'NENS O DE
(| NENES?

|

Dia Internacional de Regala Igualtat
la Dona treballadora

LES BUSTIES SON:

Dia en contra de la
Violéencia Masclista

Campanya de Nadal

. La caputxeta diu per promoure la
prou. Igualtat de genere
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Analisi comparatiu 2021 -2022

Es produeix un increment de les persones ateses de tots els
col-lectius.

Disminueixen el nombre d'ajuts d'urgencia degut a la revisio dels
criteris d'atorgament que s'havien establert durant la pandemia.

S'estabilitza el percentatge de persones ateses de nacionalitat
espanyola.

Les persones grans son el collectiu més ates pel Consorci.
Augmenta la complexitat i s"incrementa la utilitzacidé dels serveis
d'atencio domiciliaria, essent la teleassisténcia domiciliaria el servei
mes utilitzat.
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LINIES
ESTRATEGIQUES
2023

e Promoure |'atencid
Integrada social | sanitaria.

e Dissenyar estrategies per
'atencid a les persones
sense llar.

e Potenciar la intervencio
comunitaria amb persones
grans.







